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Қоғамдық денсаулық сақтау саласындағы төтенше жағдайларға ден қою жөніндегі 
облыстық жедел штаб өкілдеріне арналған оқытудың бағдарламасы 

Өткізу күндері: 2026 жылғы 17 – 20  ақпан
Өткізу орны: Ақтау қаласы, Маңғыстау облысы
Ұйымдастырушылар: Қазақстан Республикасының Денсаулық сақтау министрлігінің Қоғамдық денсаулық сақтау ұлттық орталығы (ҚДСҰО) Колумбия университетінің ICAP ұйымымен серіктестікте және Chevron компаниясының қолдауымен.

Семинардың мақсаты: Қоғамдық денсаулық сақтау саласындағы төтенше жағдайларға дайындық пен ден қою бойынша біліктілікті арттыру және дағдарыс жағдайында саларалық үйлестіруге, тәуекелдерді басқаруға және тиімді коммуникацияға ерекше назар аудара отырып, практикалық дағдыларды пысықтау.

Семинардың міндеттері:
· Қоғамдық денсаулық сақтау саласындағы төтенше жағдайларды басқарудың негізгі қағидаттарын зерделеу.
· Оқиғаларды басқару жүйесін және жедел штабты іске қосу тетіктерін симуляциялық үстел үсті оқу-жаттығулары аясында практикалық тұрғыда қолдануды пысықтау.
· Әртүрлі сипаттағы төтенше жағдайларға (биологиялық, табиғи, техногендік) ден қоюды модельдеу, оның ішінде белгісіздік пен уақыт тапшылығы жағдайында шешім қабылдау.
· Төтенше жағдайларға ден қою барысында денсаулық сақтау, санитариялық-эпидемиологиялық қызмет, төтенше жағдайлар қызметі, ветеринариялық қызмет, жергілікті атқарушы органдар (әкімдіктер) және өнеркәсіптік объектілер арасындағы саларалық үйлестіру мен рөлдерді бөлуді пысықтау.
· Сценарийдің дамуына және келіп түсетін ақпаратқа негізделе отырып, тәуекелдерді бағалау және облыстық ден қою жоспарларын қайта қарау дағдыларын практикада қолдану.
· Дағдарыс жағдайында тәуекел-коммуникация дағдыларын дамыту, оның ішінде баспасөз брифингтерін дайындау және өткізу, бұқаралық ақпарат құралдарымен және халықпен өзара іс-қимыл, жалған ақпаратқа қарсы әрекет ету.
· Оқу-жаттығулар барысында басқарушылық шешімдерді қолдау үшін жедел және эпидемиологиялық деректерді пайдалану дағдыларын пысықтау.
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	Уақыты
	Іс-шара
	Баяндамашы/
фасилитатор

	1-күн

	08:45–09:00
	Қатысушыларды тіркеу
	

	09:00–09:30
	Қатысушыларды қарсы алу  
Оқыту курсының мақсаттары мен міндеттері
Пре-тест
	Ахметова З.
Дерябина А.
Сулейменова А.

	09:30–09:55
	Танысу, icebreaker
	Болатханова М.

	09:55–10:00
	Өрт қауіпсіздігі бойынша нұсқама
	

	
10:00–10:30
	Қазақстан Республикасындағы қоғамдық денсаулық сақтау саласындағы төтенше жағдайларға дайындық және әрекет ету. Қоғамдық денсаулық сақтау саласындағы төтенше жағдайлар бойынша оперативтік орталықтың аудандық және облыстық деңгейдегі функциялары.
	Болатханова М.


	10:30–11:00
	Қоғамдық денсаулық сақтау саласындағы төтенше жағдайларды басқаруға (ҚДС ТЖБ) кіріспе, төтенше жағдайларға дайындық пен ден қою.
Анықтамасы және негізгі компоненттері.
Жедел ден қою топтарын (ЖДТ) ұйымдастыру бойынша халықаралық ұсынымдар мен тұжырымдамалар.
Аудандық деңгейде ден қою үшін қосымша кадрларды жұмылдыру.
	Адамбеков Ш.
(онлайн)

	11:00–11:20
	Кофе – брейк. Группалық фото

	11:20–11:50
	Жоспарлауға кіріспе.
Стратегиялық, операциялық және тактикалық жоспарлау.
Негізгі құжаттар (мақсаттар, жағдайлық есеп).
	Болатханова М.



	11:50–12:20
	Қоғамдық денсаулық сақтау саласындағы төтенше жағдайларды басқару жөніндегі ұлттық жоспар.
	Ахметова З.

	12:20 –12:40
	Әрекет етуге дайындық жоспарының компоненттері
	Аубакирова Б.

	12:40 –13:00
	Инфекциялық аурулардың таралуына қарсы күрестегі Халықаралық медициналық-санитарлық ережелер (ХМСЕ, 2005) мәселелері
	Аубакирова Б.

	13:00 –14:00 
	Түскі ас

	14:00 –15:00
	7-1-7 тәсілі – ошақтарды ерте анықтау және оларға ден қоюға арналған жаһандық мақсат.
	Набирова Д.
(онлайн)

	15:00 –16:00
	Дәріс: ТЖ эпидемиологиясының негіздері
· Аурушаңдық (incidence)
· Көп таралғандық (prevalence)
· Шабуыл коэффициенті (attack rate)
· Эпидемиологиялық қисық (epi-curve)
· Rt (тиімді репродуктивті сан)
· RR (салыстырмалы тәуекел) және басқа
	Балмагамбетов А.

	16:00 –16:20 
	Кофе – брейк

	16:20 –17:20
	Практикум: тырысқақ деректер жиынтығында (Excel) epi-curve құру және Rt есептеу
	Балмагамбетов А.

	17:20 – 17:50
	Викторина Kahoot
	Сулейменова А.

	17:50 – 18:00
	1-күн қорытындысы. Сұрақ-жауап.
	Ахметова З.



	2-күн

	Баяндамашы/
     фасилитатор

	09:00 – 10:00
	Қоғамдық денсаулық сақтау саласындағы төтенше жағдайларды басқару бойынша жаңа стандартты операциялық рәсімдерге (СОР) шолу.
	Ердесов С.
(онлайн)


	10:00 – 10:30
	Қауіптер мен қатерлерді талдау (сыртқы қауіптер) – STAR.
Осалдықты бағалау (ішкі мүмкіндіктер мен әлсіз тұстар) – SPAR.
	Аубакирова Б.

	10:30 – 11:00
	Қазақстан Республикасындағы басым инфекциялық аурулар.
	Ахметова З.

	11:00 – 11:20
	Кофе – брейк

	11:20 – 12:00
	Инциденттерді басқару жүйесі (ИБЖ), рөлдерге кіріспе.
	Болатханова М.

	12:00 – 13:00
	Қазақстан Республикасының азаматтық қорғау жүйесінің  жұмыс істеу тәртібі. Нормативтік-құқықтық актілер.
	Айжарыков Н.

	13:00 –14:00
	Түскі ас

	14:00 – 14:30
	Тимбилдинг “Spagetti tower”
	Сулейменова А.

	14:30 – 15:00
	Tasqyn платформасының қатысушыларға көрсетілімі
	Айжарыков Н.

	15:00 – 15:30
	ХМCЕ аясындағы денсаулық сақтау саласындағы қауіпсіздік
	Аубакирова Б.

	15:30 – 16:00
	Порттарда, әуежайларда және құрлықтағы көлік тораптарында ХМCЕ іске асыру
	Аубакирова Б.

	16:00 – 16:20
	Кофе – брейк

	16:20 – 17:00
	Викторина Jeopardy game
	Аубакирова Б.

	17:00 – 17:20
	Төтенше жағдайларға ден қою жоспарының схемасымен танысу.
	

	17:20 – 17:50
	Облыстық төтенше жағдайларға ден қою жоспарларымен танысу.
	

	17:50 – 18:00
	2-күн қорытындысы. Сұрақ-жауап. Келесі күнге арналған басымдықтарды айқындау. Флипчарттар арқылы кері байланыс.
	Ахметова З. Сулейменова А.




	3-күн

	Баяндамашы/
     фасилитатор

	09:00 – 09:20
	Интерактивті кіріспе сессия 
	Сулейменова А.

	09:20 – 09:40
	ҚДС ТЖБ-ны іске қосу чек-листімен танысу, толтыруға жауапты тұлғаларды тағайындау.
	Сулейменова А.	

	09:40 – 10:00
	Кабинеттік оқу-жаттығулардың негізгі құрамдас бөліктері, мақсаттары, міндеттері мен симуляция құрылымы
	Аубакирова Б.

	10:00 – 10:20
	Симуляциялық жаттығуларға арналған ережелер
	Болатханова М.

	10:20 – 10:30
	Кіріспе 0.0: Тасқын жүру қаупі туралы ескерту және дайындықты тексеру
	Болатханова М.

	10:30 – 11:00
	Әрекет 0.1: Облыстық әрекет ету алгоритмдерін қарау және мақсаттарды айқындау
	Болатханова М.

	11:00 – 11:20
	Кофе – брейк

	11:20 – 11:40
	Топтық талқылау нәтижелерін баяндау
	Болатханова М.

	11:40 – 11:50
	Кіріспе 1.0:Тасқын қаупі
	Балмагамбето А.

	11:50 – 12:20
	Әрекет 1.1: Іс-қимыл жоспарын бағалау (матрица)
	Балмагамбетов А.

	12:20 – 13:00
	Топтық талқылау нәтижелерін баяндау
	Балмагамбетов А.

	13:00–14:00
	Түскі ас

	13:00 – 13:10 
	Кіріспе 2.0:Тасқын
	Болатханова М.

	13:10 – 13:45
	Әрекет 2.1. Төтенше жағдайға ден қою, рөлдерді бөлу, карталармен жұмыс.
	Болатханова М. 

	13:45 – 15:15
	Топтық талқылау нәтижелерін баяндау
	Болатханова М. 

	15:15 – 15:25
	Кіріспе 3.0. Ішек инфекциясының өршуі
	Ахметова З.

	15:25 – 16:00
	Әрекет 3.1. Ішек инфекциясының өршуіне әрекет ету. Оқиға кезінде іс-қимыл жоспарын әзірлеу
	Ахметова З. 

	16:00 – 16:20
	Кофе – брейк

	16:20 – 16:40
	Топтық талқылау нәтижелерін баяндау
	Ахметова З.

	16:40 – 16:50
	Кіріспе 4.0. Су тасқыны аймағында сібір жарасы көмілген жерде су деңгейінің көтерілуі
	Балмагамбетов А.

	16:50 – 17:20
	Әрекет 4.1. Жедел әрекет ету топтарын орналастыру және мал қорымы су басқан жағдайда эпидемиологиялық жауап шараларын іске асыру
	Балмагамбетов А.

	17:20 – 17:50
	Топтық талқылау нәтижелерін баяндау
	Балмагамбетов А.

	17:50 –18:00
	Дебрифинг. Топтардың әрекеттерін талқылау. Келесі күнге арналған басымдықтарды айқындау. Флипчарттар арқылы кері байланыс.
	Ахметова З. Сулейменова А.




	4-күн

	Баяндамашы/
     фасилитатор

	09:00 – 09:10
	Кіріспе 5.0. Техногенді қауіп
	Айжарыков Н.

	09:10 –09:40
	Әрекет 5.1. Техногендік қатерге ден қою
	Айжарыков Н.

	09:40 – 10:20
	Топтық талқылау нәтижелерін баяндау
	Айжарыков Н.

	
10:20 - 11:00 
	Әрекет 6.0. Санитариялық-эпидемиологиялық жағдайды тұрақтандыру және денсаулық сақтау жүйесінің функцияларын қалпына келтіру.
	
Сулейменова А.

	11:00 –11:20
	Кофе – брейк

	11:20–12:00
	Қоғамдық денсаулық сақтау саласындағы төтенше жағдайларды басқаруда тәуекелдер туралы хабардар ету және халықты тарту
	Дерябина А.

	12:00 – 13:00
	Әрекет 7.0. Журналистермен баспасөз брифингі және халықпен тәуекелдер туралы коммуникация
	Ахметова З. Дерябина А

	13:00-14:00
	Түскі ас

	14:00 –14:30
	Пресс брифинг нәтижелері бойынша кері байланыс
	Дерябина А.

	14:30 –15:30
	 Қатысушылардың чек-листті толтыруы - топтық жұмыс
	

	15:30 –16:00
	Пост-тест. Тренингті бағалау
	Ахметова З.
Сулейменова А.

	16:00 – 16:15
	Жаттығуды қорытындылау және алынған сабақтарды талқылау
	

	16:15 – 16:30
	Сертификаттарды табыстау. Жаттығуды аяқтау
	Дерябина А. Ахметова З.

	16:30 -17:00
	Кофе – брейк

	17:00
	Семинардың жабылуы
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