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№ 01-1-21/2722-вн от 03.06.2021 

ҚАЗАҚСТАН РЕСПУБЛИКАСЫ 
ДЕНСАУЛЫҚ САҚТАУ  

МИНИСТРЛІГІ 
 

БАС МЕМЛЕКЕТТІК 
САНИТАРИЯЛЫҚ  ДӘРІГЕРІ  

МИНИСТЕРСТВО 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН 
 

ГЛАВНЫЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ 
САНИТАРНЫЙ ВРАЧ 

           
                 ҚАУЛЫСЫ                                                                 ПОСТАНОВЛЕНИЕ 
2021 жылғы 3 маусымдағы № 26                                                    3 июня 2021 года № 26 
         Нұр-Сұлтан қаласы                                                                               город Нур-Султан 
 
 
Кәсіпкерлік объектілерінде «Ashyq»  
жобасын енгізу туралы 
 
 

Қазақстан Республикасының халқы арасында COVID-19 
коронавирустық инфекциясының таралуының алдын алу мақсатында 
ҚАУЛЫ ЕТЕМІН: 

1. Қазақстан Республикасының барлық өңірлеріне мынадай 
кәсіпкерлік объектілерінде «Ashyq» жобасын іске асыру таратылсын: 

1) йога орталықтарын қоса алғанда, фитнес-клубтары; 
2) спа-орталықтары; 
3) сауналар, бассейндер; 
4) PlayStation клубтарын қоса алғанда, компьютерлік клубтар;  
5) боулинг клубтары; 
6)  кинотеатрлар; 
7)  театрлар мен филармониялар; 
8)  асхана типіндегі объектілерді, стрит-фудтарды қоспағанда, 

қоғамдық тамақтану объектілері, жазғы алаңдар, фуд-корттар, банкет 
залдары; 

9)  облысаралық және қалалық тұрақты емес (туристік) тасымалдар; 
10)  бильярд клубтары; 
11)  концерт залдары; 
12)  ерікті қатысушылар; 
13)  караоке; 
14) көрмелер; 
15) океанариум; 
16) марафондар; 
17) көрермендер қатысатын спорттық іс-шаралар; 
18) Нұр-Сұлтан, Алматы, Шымкент және Түркістан қалаларының 

әуежайлары; 
19) (2021 жылғы 7 маусымнан бастап) Ақтау және Қостанай 

қалаларының әуежайлары; 
20) лотерея клубтары және лотерея сататын өзге де орындар; 
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21) балалардың (жабық) ойын-сауық орталықтары;  
22) цирктер; 
23) отельдер, қонақ үйлер. 
2. Қоса беріліп отырған: 
1) осы қаулыға 1-қосымшаға сәйкес «Ashyq» жобасына жаңадан 

қатысушыларды қосу алгоритмі; 
2) осы қаулыға 2-қосымшаға сәйкес «Ashyq» жобасын енгізу және 

«сары/қызыл» мәртебесі бар келушілерді анықтау кезінде шаралар қабылдау 
алгоритмі; 

3) осы қаулыға 3-қосымшаға сәйкес Жосықсыз қатысушыларды 
«Ashyq» жобасынан шығару алгоритмі; 

4)  осы қаулыға 4-қосымшаға сәйкес «Ashyq» жобасына қатысатын 
әлеуметтік-экономикалық объектілердің қызметін шектеу өлшемшарттары ; 

5) осы қаулыға 5-қосымшаға сәйкес «Ashyq» көшбасшылары» 
мәртебесін беру өлшемшарттары бекітілсін. 

3. Қазақстан Республикасы Цифрлық даму, инновациялар жəне 
аэроғарыш өнеркəсібі министрлігі: 

1) кәсіпкерлік объектілерінде енгізу кезінде «Ashyq» жобасын 
техникалық қолдауды; 

2) күн сайын Санитариялық-эпидемиологиялық бақылау комитетінің 
аумақтық департаменттеріне «Ashyq» ақпараттық жүйесінен «қызыл/сары» 
мәртебесі бар келушінің жобаға қатысатын объектіге бару фактісін тіркеу 
туралы алдыңғы күнгі мәліметтерді (жүктеп алуды) ұсынуды қамтамасыз 
етсін. 

4. Облыстардың, Нұр-Сұлтан, Алматы, Шымкент қалаларының 
əкімдері, «Атамекен» ҰКП (келісу бойынша) құзыретіне сəйкес шаралар 
қабылдасын жəне: 

1) осы қаулының 1 және 2-тармақтарына сәйкес кәсіпкерлік 
объектілерінде «Ashyq» жобасын енгізуді; 

2) осы қаулының 1 және 2-тармақтарына сәйкес жобаны іске асыруға 
қатысатын кәсіпкерлік объектілерінің тізбесін айқындауды; 

3) «Ashyq» көшбасшысы» мәртебесін алу үшін жобаға 
қатысушылардың тізімін айқындауды; 

4) халықты, жеке және заңды тұлғаларды жобаға  қатысатын 
кәсіпкерлік объектілеріне кіру үшін «Ashyq» мобильді қосымшасын, оның 
ішінде басқа да платформалар (мысалы, eGov mobile, Аitu, Kaspi.kz, Halyk 
Bank, Sberbank.kz платформасындағы аналогы, сайт www.ashyq.kz) арқылы 
пайдалану қажеттігі туралы хабардар етуді; 

5) тестілік режимде қатысатындарды және ерікті қатысушыларды қоса 
алғанда, «Ashyq» жобасына қатысушылар туралы ақпаратты, «Ashyq» 
көшбасшысы» мәртебесін алған жобаға қатысушылардың тізімін 
әкімдіктердің сайтында орналастыруды; 
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6) зертханалардың COVID-19-ға ПТР-тестілеу нәтижелері бойынша 
зертханалық ақпараттық жүйелерге мәліметтерді уақтылы енгізуін және 
олардың Ұлттық сараптама орталығының Бірыңғай интеграцияланған 
порталына (ҰСО БИП) берілуін; 

7) Cаll-орталықтарды ұйымдастыру арқылы халықты және 
кәсіпкерлерді оқыту бойынша техникалық қолдауды; 

8) халықтың санитариялық-эпидемиологиялық саламаттылығы 
саласындағы нормативтік құқықтық актілерде және осы қаулыда белгіленген 
талаптарды сақтамағаны үшін қолданыстағы заңнамада көзделген 
жауапкершілік туралы жобаға қатысушылардың назарына жеткізуді;  

9) «Ashyq» қосымшасында ерікті түрде тіркей отырып, 12 жастан асқан 
балаларды компьютер клубтарына, цирктерге, кинотеатрларға кіргізуді 
қамтамасыз етсін. 

5. Облыстардың, Нұр-Сұлтан, Алматы, Шымкент қалаларының 
Бас мемлекеттік санитариялық дәрігерлері: 

1) осы қаулыға 4-қосымшаға сәйкес «Ashyq» жобасына қатысатын 
әлеуметтік-экономикалық объектілердің қызметін шектеу 
өлшемшарттарының сақталуын бақылауды;  

2) қызмет түріне тыйым салынған және рұқсат беру құжаттары 
(эпидемиялық мәні жоғары объектінің сәйкестігі туралы санитариялық-
эпидемиологиялық қорытынды немесе эпидемиялық мәні елеусіз объектілер 
қызметінің басталғаны туралы хабарлама) жоқ объектілердің қатысуына жол 
бермеу мақсатында осы қаулыға 1-қосымшаға сәйкес өңірлік кәсіпкерлік 
палаталарында қарау сатысында «Ashyq» жобасына қатысушылардың 
өтінімдерін келісуді; 

3) «Ashyq» жобасын ұйымдастыруға және енгізуге қойылатын 
талаптарды бұзу фактілері бойынша жобаға қатысушыларға қатысты және 
шектеу және карантиндік шараларды бұзуға жол берген адамдарға қатысты 
әкімшілік ықпал ету шараларын қолдануды қамтамасыз етсін. 

6. «Атамекен» ҰКП (келісу бойынша): 
1) осы қаулыға 1-қосымшаға сәйкес «Ashyq» жобасына қатысуға 

өтінімдерді қарауды және қатысушылардың тізімін әкімдіктерге жіберуді; 
2) жобаға қатысушылардың арасында бұзушылықтардың алдын алуды 

жүргізуді қамтамасыз етсін. 
7. «Ashyq» жобасына қатысатын кәсіпкерлік субъектілері шаралар 

қабылдасын және: 
1) осы қаулыға 2-қосымшаға сәйкес «Ashyq» жобасын енгізуге және 

оған қатысуға қойылатын талаптардың сақталуын қамтамасыз етсін. 
8. Облыстардың, Нұр-Сұлтан, Алматы, Шымкент қалаларының 

әкімдері құзыретіне сәйкес шаралар қабылдауды және: 
1) осы қаулының 4-тармағының 1) - 9) тармақшаларына сәйкес 

кәсіпкерлік объектілерінде «Ashyq» жобасын енгізуді; 
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2) осы қаулыға 2-қосымшаға сәйкес «Ashyq» жобасын енгізуге және 
оған қатысуға қойылатын талаптардың бұзылуының профилактикасы 
жөніндегі мониторингтік топтардың жұмысының тиімділігін қамтамасыз 
етсін.  

9. Облыстардың, Нұр-Сұлтан, Алматы, Шымкент қалаларының 
Бас мемлекеттік санитариялық дәрігерлері осы қаулының 5-тармағының 
1) – 3) тармақшаларына сәйкес шаралар қабылдасын. 

10. Көліктегі Бас мемлекеттік санитариялық дәрігері осы қаулының 
5-тармағының 1) – 2)  тармақшаларына сәйкес шаралар қабылдасын. 

11. «Кәсіпкерлік объектілерінде «Ashyq» мобильдік қосымшасын енгізу 
туралы» Қазақстан Республикасының Бас мемлекеттік санитариялық 
дәрігерінің 2021 жылғы 22 мамырдағы № 22 қаулысының күші жойылды деп 
танылсын.  

12. Осы қаулының орындалуын бақылауды өзіме қалдырамын. 
13. Осы қаулы қол қойылған күннен бастап күшіне енеді. 

 
 
Қазақстан Республикасының  
Бас мемлекеттік  
санитариялық дәрігері                            Е. Қиясов 

  



5 
 

 

Д
ат

а:
 0

3.
06

.2
02

1 
17

:4
8.

 К
оп

ия
 э

ле
кт

ро
нн

ог
о 

до
ку

ме
нт

а.
 В

ер
си

я 
С

ЭД
: D

oc
um

en
to

lo
g 

7.
4.

18
. П

ол
ож

ит
ел

ьн
ы

й 
ре

зу
ль

та
т 

пр
ов

ер
ки

 Э
Ц

П
 

 

Қазақстан Республикасының 
Бас мемлекеттік 
санитариялық дәрігерінің  
2021 жылғы «3» маусымдағы                                             
№ 26 қаулысына  
1-қосымша 

«Ashyq» жобасына жаңадан қатысушыларды қосу алгоритмі 
 

1. Барлық жаңадан қатысушылар үшін «Ashyq» жобасына қатысуға 
өтінімдер екі схеманың бірі бойынша беріледі. Осы қосымшаға 1-схемаға 
сәйкес – InfoKazakhstan.kz сайты арқылы. 

2. Осы қосымшаға 2-схемаға сәйкес «Ashyq» жобасына қатысуға 
өтінімдер салалық қауымдастық арқылы  беріледі. 

3. Өтінім беруден бастап тізімді әкімдіктің сайтында орналастыруға 
дейінгі барлық процесс күнтізбелік 9 күннен аспауы тиіс. 

4. «Ashyq» жобасына қатысудан бас тартуға мыналар: 
1) объектінің ЭҚЖЖ кодына сәйкес келмеуі; 
2) қайта басталмаған қызмет түрі; 
3) рұқсат беру құжаттарының (санитариялық-эпидемиологиялық 

қорытынды, қызметтің басталғаны туралы хабарлама) болмауы негіз болып 
табылады. 

5. Мына субъектілер (объектілер) жобаның ерікті қатысушылары бола 
алады: 

1) қызметкерлердің қауіпсіздігін қамтамасыз ету және COVID-19-дың 
таралуын барынша азайту үшін, қызметіне рұқсат берілген (мысалы, ЖОО, 
банктер, өнеркәсіптік кәсіпорындар, жеке медициналық орталықтар, 
балаларды сауықтыру ұйымдары және басқалары); 

2) оларға қатысты халықтың санитариялық-эпидемиологиялық 
саламаттылығы саласындағы уәкілетті орган немесе Қазақстан 
Республикасының Бас мемлекеттік санитариялық дәрігерінің қаулыларымен 
бекітілген шектеу іс-шараларын, оның ішінде карантинді енгізу кезеңіндегі 
қызметке қойылатын талаптар бар объектілер. 

6. «Ashyq» жобасына ерікті қатысушыларға қатысты осы қаулыға 4-
қосымшада көзделген жеңілдіктер қолданылмайды. 

7. Сондай-ақ жобаға ерікті қатысушылар туралы ақпарат әкімдіктердің 
сайтында орналастырылады. 
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1-қосымшаға 1-схема 
 

 

 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Infokazakhstan.kz сайтында 
QR алуға өтінім беру 
(кәсіпкер алу туралы 

автоматты хабарлама 
алады) 

Өтінім ӨКП-ға беріледі 
(ЭҚЖЖ сәйкестігін тексеру 

және СЭБК 
департаменттерімен келісу) 

ӨКП мақұлдағаннан кейін 
өтінімдер Infokazakhstan.kz 

сайтына жіберіледі 

QR-код беріледі БАС ТАРТУ 
жіберіледі 

Infokazakhstan.kz сайтында 
тест режимінде 1 апта жұмыс 

Бір аптадан кейін 
Infokazakhstan.kz ӨКП-ға 1 

апта бойы қосымшамен жұмыс 
істеп жатқан қатысушылар 
туралы деректерді береді 

ӨКП қатысушылардың тізімін 
әкімдікке жібереді 

Әкімдік қатысушылардың 
тізімін сайтқа орналастырады 



7 
 

 

Д
ат

а:
 0

3.
06

.2
02

1 
17

:4
8.

 К
оп

ия
 э

ле
кт

ро
нн

ог
о 

до
ку

ме
нт

а.
 В

ер
си

я 
С

ЭД
: D

oc
um

en
to

lo
g 

7.
4.

18
. П

ол
ож

ит
ел

ьн
ы

й 
ре

зу
ль

та
т 

пр
ов

ер
ки

 Э
Ц

П
 

 

  



8 
 

 

Д
ат

а:
 0

3.
06

.2
02

1 
17

:4
8.

 К
оп

ия
 э

ле
кт

ро
нн

ог
о 

до
ку

ме
нт

а.
 В

ер
си

я 
С

ЭД
: D

oc
um

en
to

lo
g 

7.
4.

18
. П

ол
ож

ит
ел

ьн
ы

й 
ре

зу
ль

та
т 

пр
ов

ер
ки

 Э
Ц

П
 

 

1-қосымшаға 2-схема   
(салалық қауымдастық арқылы берілетін өтінімдер үшін) 

 
 

 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

Өтінім салалық 
қауымдастыққа жіберіледі 

 
Тізім жасау  

Infokazakhstan.kz сайтына беру 

QR-код беріледі 
 

Тест режимінде 1 апта жұмыс 

Бір аптадан кейін 
Infokazakhstan.kz ӨКП-ға 1 

апта бойы қосымшамен жұмыс 
істеп жатқан қатысушылар 
туралы деректерді береді 

 

ӨКП қатысушылардың тізімін 
әкімдікке жібереді 

 

Әкімдік қатысушылардың 
тізімін сайтқа орналастырады 

 

Қысқартулар: 
СЭБК - Қазақстан Республикасы 
Денсаулық сақтау министрлігінің 
Санитариялық-эпидемиологиялық 
бақылау комитеті; 
ӨКП – «Атамекен» өңірлік 
кәсіпкерлер палатасы 
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Қазақстан Республикасының 
Бас мемлекеттік 
санитариялық дәрігерінің  
2021 жылғы «3» маусымдағы                                               
№ 26 қаулысына  
2-қосымша 

«Ashyq» жобасын енгізу және «сары/қызыл» мәртебесі бар келушілерді 
анықтау кезінде шаралар қабылдау алгоритмі 

 
1. «Ashyq» жобасына енгізілген объектілерде кәсіпкерлік субъектісі 

келушілердің мәртебесін QR-код немесе ЖСН бойынша тексереді. 
2. Кәсіпкерлік субъектісі объектіде «сары/қызыл» мәртебесі бар 

оқшаулануға жататын келушіні анықтаған кезде растайтын материалдарды 
(«сары/қызыл» мәртебесі бар скриншот) ұсына отырып, мобильді байланыс, 
электрондық пошта, сондай-ақ басқа да қолжетімді тәсілдер арқылы 
Санитариялық-эпидемиологиялық бақылау комитетінің аумақтық 
департаменттеріне (бұдан әрі – СЭБК АД) факті туралы 
хабарлайды/хабарлама береді.  

3. Жобаға қатысатын объектілерге келушілерді жіберу келушінің 
мәртебесін айқындау үшін келуші арнайы QR-кодты сканерлеп, объектіге 
кіреберісте көрсеткен жағдайда жүзеге асырылады: 

– «жасыл» мәртебе: «қауіпсіз»  – келуші деректер базасында COVID-
19-ға теріс нәтижемен ПТР-тестілеуден өткен ретінде көрсетілген, жүріп-
тұруға шектеу жоқ; 

– «көк» мәртебе: «бейтарап»  – ПТР тестілеу нәтижесі жоқ, COVID-19-
бен ауыратын науқаспен байланыста болған адам ретінде саналмайды, ПТР-
тестілеу нәтижелерінің болуы міндетті болып табылатын жерлерден басқа 
жерлерде жүріп-тұруға шектеу жоқ; 

– «сары» мәртебе: «байланыста болған»  – деректер базасында COVID-
19-бен ауыратын науқаспен байланыста болған адам ретінде көрсетілген, 
жүріп-тұруға шектеу болжанады; 

– «қызыл» мәртебе: «инфекция жұқтырған»  – базада COVID-19-ға 
ПТР-тестілеудің оң нәтижесімен тіркелген, «инфекция жұқтырған» - U 07.2 
коды мәртебесі бар пациенттер, жүріп-тұруды шектеу, амбулаториялық 
бақылаудағы адамдар үшін үйде оқшаулану режимін қатаң сақтау 
болжанады.  

4. Келушіде смартфон болмаған жағдайда кәсіпкерлік объектісінің 
қызметкері келушінің келісімімен оның мәртебесін ЖСН бойынша тексереді.  

5. Жобаға қатысатын кәсіпкерлік объектілеріне «сары/қызыл» 
мәртебесі бар келушілер жіберілмейді. 
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6. «Ashyq» жобасына қатысушылар «Қазақстан Республикасының 
халқы арасында коронавирустық инфекция ауруының алдын алу жөніндегі 
шараларды одан әрі күшейту туралы» Қазақстан Республикасының Бас 
мемлекеттік санитариялық дәрігерінің 2020 жылғы 25 желтоқсандағы № 67 
қаулысымен бекітілген алгоритмдердің және осы қаулының талаптарының 
сақталуын қамтамасыз етеді. 

7. СЭБК АД-ы амбулаториялық-емханалық көмек ұйымымен бірлесіп 
кәсіпкерлік субъектісінен және/немесе Қазақстан Республикасы Цифрлық 
даму, инновациялар жəне аэроғарыш өнеркəсібі министрлігінен(бұдан əрі - 
ЦДИАӨМ) ақпарат алғаннан кейін оқшаулауға жататын жеке тұлғаның 
тұратын (болатын) жерін анықтайды.                           

8. СЭБК АД-ы «қызыл» мәртебесі бар жеке тұлғаға қатысты халықтың 
санитариялық-эпидемиологиялық саламаттылығы саласындағы заңнаманың  
талаптарын оқшаулау режимін бұзуы бөлігінде бұзғаны үшін «Әкімшілік 
құқық бұзушылық туралы» 2014 жылғы 5 шілдедегі Қазақстан Республикасы 
Кодексіне сәйкес әкімшілік сипаттағы шаралар қолданылады. 

9. «Халық денсаулығы және денсаулық сақтау жүйесі туралы» 2020 
жылғы 7 шілдедегі Қазақстан Республикасы Кодексінің 102-бабының 3-
тармағына және 104-бабы 7-тармағының 6) және 7) тармақшаларына сәйкес 
«сары» мәртебесі бар жеке тұлғаға қатысты беру фактісі тіркеле отырып, 
оқшаулау қажеттілігі талаптарымен санитариялық-эпидемияға қарсы және 
санитариялық-профилактикалық іс-шараларды жүргізу туралы тиісті 
әкімшілік-аумақтық бірліктің бас мемлекеттік санитариялық дәрігерінің 
қаулысы шығарылады. 

10. «Ashyq» жобасына қатысушылардың шектеу іс-шараларын, оның 
ішінде карантинді бұзу белгілері анықталған жағдайда іс-шараларды 
Қазақстан Республикасының аумағында коронавирустық инфекцияның пайда 
болуы мен таралуына жол бермеу жөніндегі ведомствоаралық комиссияның 
2020 жылғы 7 желтоқсандағы хаттамасымен бекітілген шектеу іс-шараларын, 
оның ішінде карантинді сақтау жөніндегі талаптарды бұзушылықтар 
анықталған кезде лауазымды адамдардың әкімшілік сипаттағы шараларды 
қолдану жөніндегі іс-қимыл алгоритміне сәйкес мониторингтік топтар жүзеге 
асырады. 

11. «Сары» мәртебесі бар (немесе байланыста болған) адамдар COVID-
19-ға оң нәтижесі бар адаммен байланыста болған күннен бастап күнтізбелік 
14 күн өткен соң «көк» мәртебеге ауыстырылады. 

12. COVID-19-ға ПТР-тестілеудің теріс нәтижелері бар байланыста 
болған адамдарда COVID-19-ға оң нәтижесі бар адаммен байланыста болған 
күннен бастап 14 күн өткенге дейін «сары» мәртебесі сақталады. 

13. COVID-19-ға ПТР-тестілеудің теріс нәтижелері бар адамдарда 
«қызыл/сары» мәртебе оң нәтиже алған күннен бастап немесе  COVID-19-ға 
оң нәтижесі бар адаммен байланыста болған күннен бастап 14 күн өткенге 
дейін сақталады. 
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14. СЭБК АД-ның бұйрығымен кәсіпкерлік объектілерімен және 
«Ashyq» жобасымен жедел өзара іс-қимылды үйлестіруге және қамтамасыз 
етуге жауапты лауазымды адамдар тағайындалады. 
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Қазақстан Республикасының 
Бас мемлекеттік 
санитариялық дәрігерінің  
2021 жылғы «3»маусымдағы                                            
№ 26 қаулысына  
3-қосымша 

 
Жосықсыз қатысушыларды «Ashyq» жобасынан шығару алгоритмі 

 
1. «Ashyq» жобасына қатысушыларды жергілікті атқарушы органдар 

(әкімдіктер) (бұдан әрі - ЖАО) мынадай негіздер бойынша: 
1) мониторингтік топтың объектіде жобаға қатысуға қойылатын 

талаптардың бұзылуын растайтын фактілерді анықтауы; 
2) Қазақстан Республикасының аумағында коронавирустық 

инфекцияның пайда болуы мен таралуына жол бермеу жөніндегі 
ведомствоаралық комиссияның (бұдан әрі - ВАК) шешімінің негізінде 
жобадан шығарады; 

3) 2 апталық мәліметті жүктеп алу нәтижелері бойынша объекті ВАК 
белгілеген QR-код (check-in) бойынша келушілерді тіркеудің ең аз санын 
жүргізбеуінің анықталуы. 

2. QR-код  (check-in) бойынша келушілері ең аз санмен тіркелген 
«Ashyq» жобасына қатысушыларға қатысты ЖАО-ы: 

1) алдын ала ескерту береді; 
2) мониторингтік топ анықтаған, қолданыстағы жұмыс алгоритмі қайта 

бұзылған кезде қатысушы 2 аптаға жобаған шығарылады. 
3. Жұмыс алгоритмін 3 рет бұзған қатысушы (мониторингтік топтың 

нәтижелері бойынша) 2 айдан ерте жобаға қайта орала алмайды. 
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Қазақстан Республикасының 
Бас мемлекеттік 
санитариялық дәрігерінің  
2021 жылғы «3» маусымдағы      
№ 26 қаулысына  
4-қосымша 

«Ashyq» жобасына қатысатын әлеуметтік-экономикалық объектілердің қызметін 
шектеу өлшемшарттары 

№ Объектілер/салалар Қызыл аймақ Сары аймақ Жасыл аймақ 

1.  

 Мейрамхана, дəмхана 
жəне кофехана типі 
бойынша қоғамдық 
тамақтану объектілері 
(үй-жайда) 

 
толтырылуы 50%-ға 

дейін, бірақ 50 
орыннан асырмай 

сағат 7.00-ден 02.00-ге 
дейін жұмыс істеуге 

рұқсат 

 
толтырылуы 50%-ға 

дейін, бірақ 60 
орыннан асырмай 

сағат 7.00-ден 02.00-ге 
дейін жұмыс істеуге 

рұқсат 

 
толтырылуы 50%-ға 

дейін, бірақ 70 
орыннан асырмай сағат 
7.00-ден 02.00-ге дейін 
жұмыс істеуге рұқсат 

 Жазғы алаңдар 

 
толтырылуы 50%-ға 

дейін, бірақ 50 
орыннан асырмай 

сағат 7.00-ден 02.00-ге 
дейін жұмыс істеуге 

рұқсат 

 
7.00-ден 02.00-ге дейін 
жұмыс істеуге рұқсат 

 
+ 

Фуд-корттар 

 
толтырылуы 20%-ға 

дейін, бірақ 30 орыннан 
асырмай сағат 10.00-

нан 22.00-ге дейін 
жұмыс істеуге рұқсат 

 
толтырылуы 20%-ға 

дейін, бірақ 30 орыннан 
асырмай сағат 10.00-

нан 00.00-ге дейін 
жұмыс істеуге рұқсат 

 
толтырылуы 30%-ға 

дейін, бірақ 50 орыннан 
асырмай сағат 10.00-

нан 00.00-ге дейін 
жұмыс істеуге рұқсат 

Банкет залдары** 
(ас беруді өткізу үшін) 

 
бір адамға кемінде 4 ш. 

м., бірақ 30 адамнан 
аспайтын алаңмен 

қамтамасыз ету, 30%-
дан асырмай 

толтырылған кезде 
сағат 7.00-ден 02.00-ге 
дейін жұмыс істеуге 

рұқсат 

 
бір адамға кемінде 4 ш. 

м., бірақ 50 адамнан 
аспайтын алаңмен 

қамтамасыз ету, 30%-
дан асырмай 

толтырылған кезде 
сағат 7.00-ден 02.00-ге 
дейін жұмыс істеуге 

рұқсат 

 
бір адамға кемінде 4 ш. 

м., бірақ 70 адамнан 
аспайтын алаңмен 

қамтамасыз ету, 50%-
дан асырмай 

толтырылған кезде 
сағат 7.00-ден 02.00-ге 
дейін жұмыс істеуге 

рұқсат 

Банкет залдары** 
(мейрамханалар жəне 
дəмхана типі бойынша 
келушілерге қызмет 
көрсету) 

 
толтырылуы 50%-ға 

дейін, бірақ 50 
орыннан асырмай 

сағат 7.00-ден 02.00-ге 
дейін жұмыс істеуге 

рұқсат 

 
толтырылуы 50%-ға 

дейін, бірақ 60 
орыннан асырмай 

сағат 7.00-ден 02.00-ге 
дейін жұмыс істеуге 

рұқсат 

 
толтырылуы 50%-ға 

дейін, бірақ 70 
орыннан асырмай сағат 
7.00-ден 02.00-ге дейін 
жұмыс істеуге рұқсат 

2.  Сауналар + + + 
3.  СПА-орталықтар + + + 
4.  Бассейндер + + + 

5.  Спорт кешендері, 
спорттық-сауықтыру + + + 
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орталықтары жəне 
фитнес-орталықтар, 
йога-орталықтарды қоса 
алғанда 

6.   Мəдениет объектілері 
(дайындық) 

 
30 адамға дейін, 

сондай-ақ екі 
компонентпен 

вакцинацияланған 
адамдар 

 
50 адамға дейін, 

сондай-ақ екі 
компонентпен 

вакцинацияланған 
адамдар 

 
100 адамға дейін, 

сондай-ақ екі 
компонентпен 

вакцинацияланған 
адамдар 

7.  
 Театрлар, кинотеатрлар, 
концерт залдары, 
филармониялар * 

 
30%-дан асырмай 

толтыру 

 
40%-дан асырмай 

толтыру 

 
50%-дан асырмай 

толтыру 

8.  
Облысаралық тұрақты 
емес (туристік) 
тасымалдар 

 
75%-дан асырмай, 

бірақ 15 адамнан артық 
емес толтырылған 

кезде 

 
75%-дан асырмай, бірақ 
25 адамнан артық емес 

толтырылған кезде 
+ 

9.  Қалалық тұрақты емес 
(туристік) тасымалдар 

 
75%-дан асырмай, 

бірақ 15 адамнан артық 
емес толтырылған 

кезде 

 
75%-дан асырмай, бірақ 
25 адамнан артық емес 

толтырылған кезде 
+ 

10.  Бильярд 

 
сағат 12.00-ден 02.00-ге 

дейін жұмыс 
режимімен 30%-дан 

артық емес 
толтырылған кезде 

 
сағат 12.00-ден 02.00-ге 

дейін жұмыс 
режимімен 50% - дан 

артық емес 
толтырылған кезде 

 
50%-дан асырмай 

толтыру 

11.  
Компьютерлік клубтар, 
PlayStation клубтарын 
қоса алғанда 

 
сағат 12.00-ден 02.00-ге 

дейін жұмыс 
режимімен 30%-дан 

артық емес 
толтырылған кезде. 
Тек 12 жасқа толған 

және одан асқан 
адамдарға рұқсат 

етіледі 

 
сағат 12.00-ден 02.00-ге 

дейін жұмыс 
режимімен 50%-дан 

артық емес 
толтырылған кезде. 
Тек 12 жасқа толған 

және одан асқан 
адамдарға рұқсат 

етіледі 

 
60%-дан асырмай 

толтыру 

12.  Боулинг 

 
сағат 12.00-ден 02.00-ге 

дейін жұмыс 
режимімен 30%-дан 

артық емес 
толтырылған кезде 

 
сағат 12.00-ден 02.00-ге 

дейін жұмыс 
режимімен 50%-дан 

артық емес 
толтырылған кезде 

 
50%-дан асырмай 

толтыру 

13.  Караоке  

 
50%-дан асырмай, 
бірақ 30 адамнан 

асырмай толтырған 
кезде сағат 7.00-ден 

02.00-ге дейін жұмыс 
істеуге рұқсат 

 
50%-дан асырмай, бірақ 

50 адамнан асырмай 
толтырған кезде сағат 
7.00-ден 02.00-ге дейін 
жұмыс істеуге рұқсат 

 
50%-дан асырмай, 
бірақ 60 адамнан 

асырмай толтырған 
кезде сағат 7.00-ден 

02.00-ге дейін жұмыс 
істеуге рұқсат 

14.  Океанариум 
 

Топтық экскурсияларға 
рұқсат беру (15 

адамнан артық емес) 

 
Топтық экскурсияларға 

рұқсат беру (15 
адамнан артық емес) 

 
Топтық экскурсияларға 

рұқсат беру (15 
адамнан артық емес) 

15.  Көрмелер   
бір адамға 6 ш. м. кем 

 
бір адамға 6 ш. м. кем 

 
бір адамға 6 ш. м. кем 
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емес, бірақ бір уақытта 
150 келушіден 

аспайтын алаңмен 
қамтамасыз етілген, 

70%-дан асырмай 
толтырылған кезде 

емес, бірақ бір уақытта 
200 келушіден 

аспайтын алаңмен 
қамтамасыз етілген, 

70%-дан асырмай 
толтырылған кезде 

емес, бірақ бір уақытта 
250 келушіден 

аспайтын алаңмен 
қамтамасыз етілген, 

70%-дан асырмай 
толтырылған кезде 

16.  Марафондар (ашық 
ауада) 

 
30 адамнан артық емес 

 
50 адамнан артық емес 

 
100 адамнан артық 

емес 

17.  Көрермендермен 
спорттық іс-шаралар 

 
20%-дан артық емес 
толтырылған кезде 

 
30%-дан артық емес 
толтырылған кезде 

 
50%-дан артық емес 
толтырылған кезде 

18.  

Ерікті қатысушылар 
(ЖОО, киноиндустрия, 
банктер, ұйымдар, 
офистер жəне басқалар) 

жеңілдіксіз жеңілдіксіз жеңілдіксіз 

19.  
Лотерея клубтар және 
лотерея сататын өзге де 
орындары   

 
бір адамға кемінде 4 

ш.м.,бірақ  30 адамнан 
асырмай алаң 

қамтамасыз ету кезінде  

 
бір адамға кемінде 4 

ш.м.,бірақ  50 адамнан 
асырмай алаң 

қамтамасыз ету кезінде  

 
бір адамға кемінде 4 

ш.м.,бірақ  60 адамнан 
асырмай алаң 

қамтамасыз ету кезінде  

20.  

Алаңы 500 ш.м-ден 1000 
ш.м-ге дейін болатын 
балалардың (жабық) 
ойын-сауық 
орталықтары   

 
бір адамға кемінде 10 
ш.м.,бірақ  30 адамнан 

асырмай алаң 
қамтамасыз ету кезінде 

 
бір адамға кемінде 10 
ш.м.,бірақ  50 адамнан 

асырмай алаң 
қамтамасыз ету кезінде 

 
бір адамға кемінде 10 
ш.м.,бірақ  57 адамнан 

асырмай алаң 
қамтамасыз ету кезінде 

Алаңы 1000 ш.м-ден 
3000 ш.м-ге дейін 
болатын балалардың 
(жабық) ойын-сауық 
орталықтары   

 
бір адамға кемінде 10 
ш.м.,бірақ  60 адамнан 

асырмай алаң 
қамтамасыз ету кезінде  

 
бір адамға кемінде 10 

ш.м.,бірақ  100 адамнан 
асырмай алаң 

қамтамасыз ету кезінде 

 
бір адамға кемінде 10 

ш.м.,бірақ  120 адамнан 
асырмай алаң 

қамтамасыз ету кезінде  

21.  Цирктер 
 

30%-дан артық емес 
толтырылған кезде  

 
40%-дан артық емес 
толтырылған кезде 

 
50%-дан артық емес 
толтырылған кезде 

22.  Отельдер, қонақ үйлер  + + + 
 
«+» - қызметіне рұқсат етілген; 
 «« - қызметіне ішінара рұқсат етілген (шектеулермен); 
«-» - қызметіне тыйым салынған; 
* -  толтыруға қойылатын талаптар ҚР БМСД-ның 2020 жылғы 25 желтоқсандағы № 67 
қаулысымен бекітілген объектілерге қойылатын талаптарда айқындалған.  
** - банкет залдары ас беруді өткізу үшін және мейрамханалар, дәмхана типі бойынша 
келушілерге қызмет көрсету үшін жұмыс істейді. 
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Қазақстан Республикасының 
Бас мемлекеттік 
санитариялық дәрігерінің  
2021 жылғы «3»маусымдағы                                             
№ 26 қаулысына  
5-қосымша 

«Ashyq» көшбасшысы» мәртебесін беру алгоритмі  
 

1. «Ashyq» көшбасшысы» мәртебесі осы Алгоритмге сәйкес 1-схемаға 
сәйкес «Ashyq» көшбасшысы» мәртебесін беру өлшемшарттары бойынша 
жобаға қатысушыларға беріледі. 

2. «Ashyq» көшбасшысы» мәртебесін беру үшін жобаға 
қатысушылардың тізімін ЖАО-ы қалыптастырады.  

3. ЦДИАӨМ-і ЖАО-ға жобаға қатысатын объектілерде (2 апталық 
кезеңде) QR-код (check-in) бойынша келушілерді тіркеу саны бойынша 
мәліметтерді (жүктеп алуды) ұсынуды қамтамасыз етеді. 

4. «Ashyq» көшбасшысы» мәртебесін жобаға қатысушыларға беру 
ВАК-тың шешімімен тізім бойынша бекітіледі. «Ashyq» көшбасшысы» 
мәртебесінің қолданылу ұзақтығы – 2 апта. 

5. «Ashyq» көшбасшысы» мәртебесін алған жобаға қатысушылардың 
тізімі әкімдіктің сайтында орналастырылады. 

6. «Ashyq» көшбасшысы» мәртебесін алған жобаға қатысушыға 
мынадай жеңілдіктер беріледі: 

- «қызыл» аймақтағы жобаға қатысушылар «сары» аймақтың талаптары 
бойынша жұмыс істейді; 

-  «сары» аймақтағы жобаға қатысушылар «жасыл» аймақтың 
талаптары бойынша жұмыс істейді; 

- «жасыл» аймақтағы жобаға қатысушыларға жұмыс режимі 2 сағатқа 
қосымша ұзартылады, сондай-ақ объектіні толтыру 10%-ға арттырылады. 
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5-қосымшаға 3-схема 
 

«Ashyq» көшбасшысы» мәртебесін беру өлшемшарттары  
 

№ Объектілер/салалар 
Нұр-Сұлтан, Алматы, 
Шымкент қалалары  

 
Облыстар 

1. 

Қоғамдық тамақтану объектілері, 
караоке,  
компьютерлік клубтар,  
лотерея клубтар,  
спорттық кешендер (іс-шаралар), 
сауналар, фитнес-орталықтары, 
бассейндер, 
театрлар, филармониялар, концерт 
залдары, 
кинотеатрлар,  
вкөрмелер,  
туристік тасымалдар,  
океанариум,  
балалардың (жабық) ойын-сауық 
орталықтары, цирктер  

2 аптаның ішінде 2 000 
астам тіркелу   

 

2 аптаның ішінде 
1 000 астам тіркелу   

 

2. 

Бильярд клубтары,  
боулинг клубтары,  
СПА-орталықтары,  
дайындықтар,  
отельдер, қонақ үйлер 

 2 аптаның ішінде 1 000 
астам тіркелу   

 

2 аптаның ішінде 500 
астам тіркелу   

 

 

 

Согласовано 
03.06.2021 15:33 Басманова И. П. ((и.о Рахимжанова М. Т.)) 
03.06.2021 15:36 Ахметова Зауре Далеловна 
03.06.2021 15:56 Тилесова Айгуль Шарапатовна 
03.06.2021 17:00 Есмагамбетова Айжан Серикбаевна 

Подписано 
03.06.2021 17:02 Киясов Ерлан Ансаганович 
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№ 01-1-21/2722-вн от 03.06.2021 

ҚАЗАҚСТАН РЕСПУБЛИКАСЫ 
ДЕНСАУЛЫҚ САҚТАУ  

МИНИСТРЛІГІ 
 

БАС МЕМЛЕКЕТТІК 
САНИТАРИЯЛЫҚ  ДӘРІГЕРІ  

МИНИСТЕРСТВО 
ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН 
 

ГЛАВНЫЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ 
САНИТАРНЫЙ ВРАЧ 

           
                 ҚАУЛЫСЫ                                                                 ПОСТАНОВЛЕНИЕ 
2021 жылғы 3 маусымдағы № 26                                                    3 июня 2021 года № 26 
         Нұр-Сұлтан қаласы                                                                               город Нур-Султан 
 
 
О внедрении проекта «Ashyq»  
на объектах предпринимательства 
 
 

В целях предупреждения распространения коронавирусной инфекции 
COVID-19 среди населения Республики Казахстан ПОСТАНОВЛЯЮ: 

1. Масштабировать реализацию проекта «Ashyq» на все регионы 
Республики Казахстан, на объектах предпринимательства: 

1)  фитнес-клубы, включая йога центры; 
2)  спа-центры; 
3)  сауны, бассейны; 
4)  компьютерные клубы, включая PlayStation клубы;  
5)  боулинг клубы; 
6)  кинотеатры; 
7)  театры и филармонии; 
8)  объекты общественного питания, летние площадки, фуд-корты, 

банкетные залы, за исключением объектов по типу столовых, стрит-фудов; 
9)  межобластные и городские нерегулярные (туристические) перевозки; 
10)  бильярдные клубы; 
11)  концертные залы; 
12)  добровольных участников; 
13)  караоке; 
14)  выставки; 
15)  океанариум; 
16)  марафоны; 
17)  спортивные мероприятия со зрителями; 
18)  аэропорты городов Нур-Султан, Алматы, Шымкент и Туркестан; 
19)  аэропорты городов Актау и Костанай (с 7 июня 2021 года); 
20)  лотерейные клубы и иные точки реализации лотереи; 
21)  детские развлекательные центры (крытые); 
22)  цирки; 
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23) отели, гостиницы. 
2. Утвердить прилагаемые: 
1) Алгоритм включения новых участников в проект «Ashyq» согласно 

приложению 1 к настоящему постановлению; 
2) Алгоритм внедрения проекта «Ashyq» и принятия мер при 

выявлении посетителей с «желтым/красным» статусом согласно приложению 2 
к настоящему постановлению; 

3) Алгоритм исключения недобросовестных участников из проекта 
«Ashyq» согласно приложению 3 к настоящему постановлению; 

4) Критерии ограничения деятельности социально-экономических 
объектов, участвующих в проекте «Ashyq», согласно приложению 4 к 
настоящему постановлению; 

5) Критерии присвоения статуса «Лидеры «Ashyq» согласно 
приложению 5 к настоящему постановлению. 

3. Министерство цифрового развития, инноваций и аэрокосмической 
промышленности Республики Казахстан обеспечить: 

1) техническую поддержку проекта «Ashyq» при внедрении на объектах 
предпринимательства; 

2) ежедневное представление в территориальные департаменты Комитета 
санитарно-эпидемиологического контроля сведений (выгрузки) за предыдущий 
день с информационной системы «Ashyq» о фиксации факта посещения 
объекта, участвующего в проекте, посетителя с «красным/желтым» статусом. 

4. Акимам областей, городов Нур-Султан, Алматы, Шымкент, НПП 
«Атамекен» (по согласованию) принять меры в соответствии с 
компетенцией и обеспечить: 

1) внедрение проекта «Ashyq» на объектах предпринимательства согласно 
пунктам 1 и 2 настоящего постановления;  

2) определение перечня объектов предпринимательства, участвующих в 
реализации проекта, согласно пунктам 1 и 2 настоящего постановления; 

3) определение списка участников проекта для присвоения статуса 
«Лидеры «Ashyq»; 

4) информирование населения, физических и юридических лиц о 
необходимости использования мобильного приложения «Ashyq», в т.ч. через 
другие платформы (к примеру, аналог на платформе в eGov mobile, Аitu, 
Kaspi.kz, Halyk Bank, Sberbank.kz, сайт www.ashyq.kz) для входа на объекты 
предпринимательства, участвующие в проекте; 

5) размещение на сайте акиматов информации об участниках проекта 
«Ashyq», включая участвующих в тестовом режиме и добровольных 
участников, списка участников проекта с присвоенным статусом «Лидеры 
«Ashyq»; 

6) своевременное внесение лабораториями сведений в лабораторные 
информационные системы по результатам ПЦР-тестирования на COVID-19 и 



3 
 
 

Д
ат

а:
 0

3.
06

.2
02

1 
17

:4
8.

 К
оп

ия
 э

ле
кт

ро
нн

ог
о 

до
ку

ме
нт

а.
 В

ер
си

я 
С

ЭД
: D

oc
um

en
to

lo
g 

7.
4.

18
. П

ол
ож

ит
ел

ьн
ы

й 
ре

зу
ль

та
т 

пр
ов

ер
ки

 Э
Ц

П
 

 

передачу их в Единый интеграционный портал Национального центра 
экспертизы (ЕИП НЦЭ); 

7) техническую поддержку по обучению населения и предпринимателей 
посредством организации Cаll-центров; 

8) доведение до сведения участников проекта о предусмотренной 
действующим законодательством ответственности за несоблюдение 
требований, установленных нормативными правовыми актами в сфере 
санитарно-эпидемиологического благополучия населения и настоящим 
постановлением; 

9) вход детей старше 12 лет в компьютерные клубы, цирки, кинотеатры с 
добровольной фиксацией в приложении «Ashyq».  

5. Главным государственным санитарным врачам областей, городов 
Нур-Султан, Алматы, Шымкент обеспечить: 

1) контроль за соблюдением Критериев ограничения деятельности 
социально-экономических объектов, участвующих в проекте «Ashyq», согласно 
приложению 4 к настоящему постановлению; 

2) согласование заявок участников проекта «Ashyq» на стадии 
рассмотрения в региональных палатах предпринимательства, в соответствии с 
приложением 1 к настоящему постановлению, в целях недопущения к участию 
запрещенных видов деятельности и объектов, не имеющих разрешительные 
документы (санитарно-эпидемиологическое заключение о соответствии объекта 
высокой эпидемической значимости или уведомление о начале деятельности 
объектов незначительной эпидемической значимости; 

3) принятие мер административного воздействия в отношении участников 
проекта по фактам нарушения требований к организации и использованию 
проекта «Ashyq» и в отношении лиц, допустивших нарушения 
ограничительных и карантинных мер. 

6. НПП «Атамекен» (по согласованию) обеспечить: 
1) рассмотрение заявок на участие в проекте «Ashyq» согласно 

приложению 1 к настоящему постановлению и направление списков 
участников в акиматы; 

2) проведение профилактики нарушений среди участников проекта. 
7. Субъектам предпринимательства, участвующим в проекте 

«Ashyq»: 
1) обеспечить соблюдение требований, предъявляемых к внедрению и 

участию в проекте «Ashyq», согласно приложению 2 к настоящему 
постановлению. 

8. Акимам областей, городов Нур-Султан, Алматы, Шымкент, в 
соответствии с компетенцией, принять меры и обеспечить: 

1) внедрение проекта «Ashyq» на объектах предпринимательства согласно 
подпунктам 1) – 9) пункта 4 настоящего постановления; 



4 
 
 

Д
ат

а:
 0

3.
06

.2
02

1 
17

:4
8.

 К
оп

ия
 э

ле
кт

ро
нн

ог
о 

до
ку

ме
нт

а.
 В

ер
си

я 
С

ЭД
: D

oc
um

en
to

lo
g 

7.
4.

18
. П

ол
ож

ит
ел

ьн
ы

й 
ре

зу
ль

та
т 

пр
ов

ер
ки

 Э
Ц

П
 

 

2) эффективность работы мониторинговых групп по профилактике 
нарушений требований, предъявляемых к внедрению и участию в проекте 
«Ashyq», согласно приложению 2 к настоящему постановлению. 

9. Главным государственным санитарным врачам областей, городов 
Нур-Султан, Алматы, Шымкент принять меры в соответствии с подпунктами 
1) – 3) пункта 5 настоящего постановления. 

10. Главному государственному санитарному врачу на транспорте 
принять меры в соответствии с подпунктами 1) – 2) пункта 5 настоящего 
постановления. 

11. Считать утратившими силу постановление Главного государственного 
санитарного врача Республики Казахстан от 22 мая 2021 года № 22 «О 
внедрении мобильного приложения «Ashyq» на объектах 
предпринимательства». 

12. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за 
собой. 

13. Настоящее постановление вступает в силу со дня подписания. 
 
 
Главный государственный  
санитарный врач 
Республики Казахстан                                                     Е. Киясов 
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Приложение 1  
к постановлению Главного 
государственного санитарного 
врача Республики Казахстан 
от «3» июня 2021 года № 26 

Алгоритм включения новых участников в проект «Ashyq» 

1. Заявки на участие в проекте «Ashyq» для всех новых участников 
подаются по одной из двух схем. Согласно Схеме 1 к настоящему приложению 
– через сайт InfoKazakhstan.kz.  

2. Согласно Схеме 2 к настоящему приложению – заявки на участие в 
проекте «Ashyq» подаются через отраслевую Ассоциацию. 

3. Весь процесс от подачи заявки до размещения списка на сайте акимата 
не должен превышать 9 календарных дней. 

4. Основаниями для отказа в участии в проекте «Ashyq» являются: 
1) несоответствие объекта коду ОКЭД; 
2) вид деятельности, которая не возобновлена; 
3) отсутствие разрешительных документов (санитарно-

эпидемиологическое заключение, уведомление о начале деятельности). 
5. Добровольными участниками проекта могут быть субъекты (объекты): 
1) деятельность которых разрешена, для обеспечения безопасности 

сотрудников и минимизации распространения COVID-19 (к примеру, ВУЗы, 
Банки, промышленные предприятия, частные медицинские центры, детские 
оздоровительные организации и другие); 

2) в отношении которых имеются утвержденные уполномоченным 
органом в сфере санитарно-эпидемиологического благополучия населения или 
постановлениями Главного государственного санитарного врача Республики 
Казахстан требования к деятельности на период введения ограничительных 
мероприятий, в том числе карантина. 

6. В отношении добровольных участников проекта «Ashyq» не 
распространяются льготы, предусмотренные приложением 4 к настоящему 
постановлению.  

7. Информация о добровольных участниках проекта также размещается 
на сайте акиматов. 
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Схема 1 к приложению 1 
 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Подача заявки на сайте 
Infokazakhstan.kz 
на получение QR 

(предприниматель получает 
авторассылку о получении) 

Заявка передается в РПП 
(проверка на соответствие 

ОКЭД и согласование с 
департаментами КСЭК) 

После одобрения РПП, заявки 
передаются на сайт 
Infokazakhstan.kz 

Присваивается 
QR-код 

Направляется 
ОТКАЗ 

1 неделя работы 
в тестовом режиме на сайте 

Infokazakhstan.kz  

Через неделю 
Infokazakhstan.kz передает в 
РПП данные об участниках, 

которые работают с 
приложением 1 неделю  

РПП направляет списки 
участников в Акимат 

Акимат размещает списки 
участников на сайте 
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Схема 2 к приложению 1 

(для заявок, подаваемых через отраслевую Ассоциацию) 
 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

Заявка направляется в 
отраслевую Ассоциацию 

Формирование списка  

Передача на сайт 
Infokazakhstan.kz 

Присваивается QR-код 

1 неделя работы 
в тестовом режиме 

Через неделю 
Infokazakhstan.kz передает 

данные об участниках, 
которые работают с 

приложением 1 неделю в РПП 

РПП направляет списки 
участников в Акимат 

Акимат размещает списки 
участников на сайте 

Сокращения: 
КСЭК – Комитет санитарно-
эпидемиологического контроля 
Министерства здравоохранения 
Республики Казахстан; 
РПП – Региональная палата 
предпринимателей «Атамекен» 
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Приложение 2  
к постановлению Главного  
государственного санитарного  
врача Республики Казахстан  
от «3» июня 2021 года № 26  

 

Алгоритм внедрения проекта «Ashyq» и принятия мер при выявлении 
посетителей с «желтым/красным» статусом  

 
1. На объектах, включенных в проект «Ashyq», субъектом 

предпринимательства проверяется статус посетителя через QR-код или по 
ИИН. 

2. Субъект предпринимательства при выявлении на объекте посетителя, 
подлежащего изоляции с «желтым/красным» статусом информирует/сообщает 
о факте в территориальные департаменты Комитета санитарно-
эпидемиологического контроля (далее – ТД КСЭК) посредством мобильной 
связи, электронной почты, а также другими доступными способами, с 
представлением подтверждающих материалов (скриншот «желтый/красный» 
статус). 

3. Допуск посетителей на объекты, участвующие в проекте, 
осуществляется при условии сканирования посетителем и предъявления на 
входе на объект специального QR-кода, для определения статуса посетителя:  

- «зеленый» статус: «безопасный» – обозначен в базе данных как 
прошедший ПЦР-тестирование с отрицательным результатом на COVID-19, 
ограничений в передвижении нет; 

- «синий» статус: «нейтральный» – отсутствует результат ПЦР-
тестирования, отсутствует в базе данных как лицо контактное с больным 
COVID-19, нет ограничений в передвижении, кроме мест, где наличие 
результатов ПЦР-тестирования является обязательным; 

- «желтый» статус «контактный» – обозначен в базе данных как 
контактный с больным COVID-19, предполагает ограничение передвижения; 

- «красный» статус: «инфицирован» – зарегистрирован в базе с 
положительным результатом ПЦР-тестирования на COVID-19, пациенты со 
статусом «инфицирован» - код U07.1, предполагает ограничение передвижения, 
соблюдение строгого режима домашней изоляции для лиц, находящихся на 
амбулаторном наблюдении. 

4. При отсутствии смартфона у посетителя, с его согласия сотрудник 
объекта предпринимательства проверяет статус посетителя по ИИН. 

5. Посетители с «желтым/красным» статусом на объекты 
предпринимательства, участвующих в проекте, не допускаются. 
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6. Участники проекта «Ashyq» обеспечивают соблюдение требований 
алгоритмов, утвержденных постановлением Главного государственного 
санитарного врача Республики Казахстан от 25 декабря 2020 года № 67            
«О дальнейшем усилении мер по предупреждению заболеваний 
коронавирусной инфекцией среди населения Республики Казахстан» и 
настоящего постановления. 

7. ТД КСЭК совместно с организацией амбулаторно-поликлинической 
помощи, после получения информации от субъекта предпринимательства и/или 
от Министерства цифрового развития, инноваций и аэрокосмической 
промышленности Республики Казахстан (далее - МЦРИАП) устанавливает 
место проживания (нахождения) физического лица, подлежащего изоляции. 

8. ТД КСЭК в отношении физического лица с «красным» статусом за 
нарушение требований законодательства в области санитарно-
эпидемиологического благополучия населения, в части нарушения режима 
изоляции, применяются меры административного характера в соответствии с 
Кодексом Республики Казахстан от 5 июля 2014 года «Об административных 
правонарушениях». 

9. В соответствии с пунктом 3 статьи 102 и подпунктами 6) и 7) пункта 7 
статьи 104 Кодекса Республики Казахстан от 7 июля 2020 года «О здоровье 
народа и системе здравоохранения», в отношении физического лица с 
«желтым» статусом выносится постановление Главного государственного 
санитарного врача соответствующей административно-территориальной 
единицы о проведениии санитарно-противоэпидемических и санитарно-
профилактических мероприятий с требованиями необходимости изоляции, с 
фиксацией факта вручения. 

10. В случае выявления признаков нарушений участниками проекта 
«Ashyq» ограничительных мероприятий, в том числе карантина, мероприятия 
осуществляются мониторинговыми группами в соответствии с Алгоритмом 
действий должностных лиц, по применению мер административного характера 
при выявлении нарушений требований по соблюдению ограничительных 
мероприятий, в том числе карантина, утвержденного протоколом 
Межведомственной комиссии по недопущению возникновения и 
распространения коронавирусной инфекции на территории Республики 
Казахстан от 7 декабря 2020 года. 

11. Лица с «желтым» статусом (или контактные) переводятся в «синий»  
по истечении 14 календарных дней со дня контакта с лицом, имеющим 
положительный результат на COVID-19.  

12. У контактных лиц, имеющих результаты отрицательного ПЦР-
тестирования на COVID-19, «желтый» статус сохраняется до истечения 14 дней 
со дня контакта с лицом, имеющим положительный результат на COVID-19. 

13. У лиц, имеющих результаты отрицательного ПЦР-тестирования на 
COVID-19, «красный/желтый» статус сохраняется до истечения 14 дней с 
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момента получения положительного результата или со дня контакта с лицом, 
имеющим положительный результат на COVID-19.  

14. Приказом ТД КСЭК назначаются должностные лица, ответственные 
за координацию и обеспечение оперативного взаимодействия с объектами 
предпринимательства и проекта «Ashyq».  
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Приложение 3 к 
постановлению Главного 
государственного санитарного 
врача 
Республики Казахстан 
от «3» июня 2021 года № 26 
 

 
Алгоритм исключения недобросовестных участников из проекта «Ashyq» 

 
1. Участники проекта «Ashyq» исключаются местными исполнительными 

органами (акиматами) (далее - МИО) из проекта по следующим основаниям: 
1) выявление на объекте мониторинговой группой подтвержденных 

фактов нарушений требований к участию в проекте; 
2) на основании решения Межведомственной комиссии по недопущению 

возникновения и распространения коронавирусной инфекции на территории 
Республики Казахстан (далее – МВК); 

3) выявление факта не проведения объектом минимального числа 
регистраций посетителей по QR-коду (check-in), установленного МВК, по 
результатам 2-х недельной выгрузки. 

2. В отношении участников проекта «Ashyq» с минимальным числом 
регистраций посетителей по QR-коду (check-in), МИО выносится: 

1) предварительное предупреждение; 
2) при повторном нарушении действующего алгоритма работы, 

выявленном мониторинговой группой, участник исключается из проекта на 2 
недели. 

3. Участник, нарушивший алгоритм работы в 3-й раз (по результатам 
мониторинговой группы), не может вернуться в проект раньше, чем через 2 
месяца.  
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Приложение 4 к постановлению 
Главного государственного 
санитарного врача 
Республики Казахстан 
от «3» июня 2021 года № 26 

 
Критерии ограничения деятельности социально-экономических объектов, 

участвующих в проекте «Ashyq» 
№ Объекты/отрасли Красная зона Желтая зона Зеленая зона 

1.  

Объекты общественного 
питания (в помещении) 
по типу ресторана, кафе 
и кофейни * 

  
разрешение работы с 

7.00 до 02.00 часов при 
заполняемости до 50% , 

не более до 50 мест 

  
разрешение работы  

с 7.00 до 02.00 часов 
при заполняемости до 
50%, не более 60 мест 

  
разрешение работы  

с 7.00 до 02.00 часов 
при заполняемости до 
50%, не более 70 мест 

Летние площадки  

  
разрешение работы с 

7.00 до 02.00 часов при 
заполняемости до 50% , 

не более до 50 мест 

  
разрешение работы  

с 7.00 до 02.00 часов  
+  

Фуд-корты 

  
разрешение работы с 
10.00 до 22.00 часов 

при заполняемости до 
20%, но не более 30 

мест 

  
разрешение работы с 
10.00 до 00.00 часов 

при заполняемости до 
20%, но не более 30 

мест 

  
разрешение работы с 
10.00 до 00.00 часов 

при заполняемости до 
30%, но не более 50 

мест 

Банкетные залы** 
(проведение поминок) 

 
разрешение работы с 

7.00 до 02.00 часов при 
заполняемости не более 

30%,  
обеспечении площади 
не менее 4-х кв.м. на 

одного человека, но не 
более 30 человек 

 
разрешение работы с 

7.00 до 02.00 часов при 
заполняемости не более 

30%,  
обеспечении площади 
не менее 4-х кв.м. на 

одного человека, но не 
более 50 человек 

 
разрешение работы с 

7.00 до 02.00 часов при 
заполняемости не более 

50%,  
обеспечении площади 
не менее 4-х кв.м. на 

одного человека, но не 
более 70 человек 

Банкетные залы** 
(обслуживание по типу 
ресторанов и кафе) 

 
разрешение работы с 

7.00 до 02.00 часов при 
заполняемости до 50% , 

не более до 50 мест 

 
разрешение работы  

с 7.00 до 02.00 часов 
при заполняемости до 
50%, не более 60 мест 

 
разрешение работы  

с 7.00 до 02.00 часов 
при заполняемости до 
50%, не более 70 мест 

2.  Сауны  + + + 
3.  СПА-центры +  + + 
4.  Бассейны + + + 

5.  

Спорткомплексы, 
спортивно- 
оздоровительные центры 
и фитнес-центры, йога-
центры 

+  + + 

6.   Объекты культуры 
(репетиция) 

 
до 30 человек, а также 

вакцинированные 
двумя компонентами 

лица 

 
до 50 человек, а также 

вакцинированные 
двумя компонентами 

лица 

 
до 100 человек, а также 

вакцинированные 
двумя компонентами 

лица 

7.   Театры, кинотеатры, 
концертные залы, 

 
заполняемость не более 

30% 

 
заполняемость не более 

40% 

 
заполняемость не более 

50% 
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филармонии* 

8.  

Межобластные 
нерегулярные 
(туристические) 
перевозки  

  
при заполняемости не 

более 75%, но не более 
15 человек 

  
при заполняемости не 
более 75%, но не более 

25 человек 
+ 

9.  
Городские нерегулярные 
(туристические) 
перевозки 

  
при заполняемости не 

более 75%, но не более 
15 человек 

  
при заполняемости не 
более 75%, но не более 

25 человек 
+ 

10.  Бильярдные 

 
при заполняемости не 
более 30%, с режимом 
работы с 12.00 до 02.00 

часов 

 
при заполняемости не 
более 50%, с режимом 
работы с 12.00 до 02.00 

часов 

 
заполняемость не более 

50% 

11.  
Компьютерные клубы, 
включая PlayStation 
клубы 

 
при заполняемости не 
более 30%, с режимом 
работы с 12.00 до 02.00 

часов. 
Допускаются только 

лица, достигшие 12 лет 
и старше 

 
при заполняемости не 
более 50%, с режимом 
работы с 12.00 до 02.00 

часов. 
Допускаются только 

лица, достигшие 12 лет 
и старше 

 
заполняемость не более 

60% 

12.  Боулинг 

 
при заполняемости не 
более 30%, с режимом 
работы с 12.00 до 02.00 

часов 

 
при заполняемости не 
более 50%, с режимом 
работы с 12.00 до 02.00 

часов 

 
заполняемость не более 

50% 

13.  Караоке  

 
разрешение работы с 

7.00 до 02.00 часов при 
заполняемости не более 

50 %, но не более 30 
человек 

 
разрешение работы с 

7.00 до 02.00 часов при 
заполняемости не более 

50 %, но не более 50 
человек 

 
разрешение работы с 

7.00 до 02.00 часов при 
заполняемости не более 

50 %, но не более 60 
человек 

14.  Океанариум 
  

Разрешить групповые 
экскурсии (не более 15 

человек) 

  
Разрешить групповые 
экскурсии (не более 15 

человек) 

  
Разрешить групповые 
экскурсии (не более 15 

человек) 

15.  Выставки 

 
заполняемость не более 
70%, при обеспечении 

площади не менее 6 
кв.м. на одного 

человека, но не более 
150 посетителей 
единовременно 

 
заполняемость не более 
70%, при обеспечении 

площади не менее 6 
кв.м. на одного 

человека, но не более 
200 посетителей 
единовременно 

  
заполняемость не более 
70%, при обеспечении 

площади не менее 6 
кв.м. на одного 

человека, но не более 
250 посетителей 
единовременно 

16.  Марафоны (на открытом 
воздухе) 

 
не более 30 человек 

 
не более 50 человек 

 
не более 100 человек 

17.  
Спортивные 
мероприятия со 
зрителями 

 
при заполняемости не 

более 20%  

 
при заполняемости не 

более 30%  

 
при заполняемости не 

более 50% 

18.  

Добровольные 
участники (ВУЗы, 
киноиндустрия, Банки, 
организации, офисы и 
другие) 

Без льгот Без льгот Без льгот 

19.  Лотерейные клубы и    
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иные точки реализации 
лотереи 

при обеспечении 
площади не менее 4-х 

кв.м. на одного 
человека, но не более 

30 человек 

при обеспечении 
площади не менее 4-х 

кв.м. на одного 
человека, но не более 

50 человек 

при обеспечении 
площади не менее 4-х 

кв.м. на одного 
человека, но не более 

60 человек 

20.  

Детские развлекательные 
центры (крытые) 
площадью от 500 до 
1000 кв.м. 

 
при обеспечении 

площади не менее 10-
ти кв.м. на одного 

человека, но не более 
30 человек 

 
при обеспечении 

площади не менее 10-
ти кв.м. на одного 

человека, но не более 
50 человек 

 
при обеспечении 

площади не менее 10-
ти кв.м. на одного 

человека, но не более 
70 человек 

Детские развлекательные 
центры (крытые) 
площадью от 1000 до 
3000 кв.м. 

 
при обеспечении 

площади не менее 10-
ти кв.м. на одного 

человека, но не более 
60 человек 

 
при обеспечении 

площади не менее 10-
ти кв.м. на одного 

человека, но не более 
100 человек 

 
при обеспечении 

площади не менее 10-
ти кв.м. на одного 

человека, но не более 
120 человек 

21.  Цирки  
 

заполняемость не более 
30% 

 
заполняемость не более 

40% 

 
заполняемость не более 

50% 
22.  Отели, гостиницы  + + + 

 
«+» - деятельность разрешена; 
 «» - деятельность разрешена частично (с ограничениями); 
«-» - деятельность запрещена»; 
* -  условия заполняемости определены в требованиях к объектам, утвержденных постановлением 
ГГСВРК от 25 декабря 2020 года № 67; 
** - банкетные залы функционируют для проведения поминок и обслуживания посетителей по типу 
ресторанов, кафе.  
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Приложение 5 к 
постановлению Главного 
государственного санитарного 
врача 
Республики Казахстан 
от «3» июня 2021 года № 26 
 

 
Алгоритм присвоения статуса «Лидеры «Ashyq» 

 
1. Статус «Лидеры «Ashyq» присваивается участникам проекта по 

Критериям присвоения статуса «Лидеры «Ashyq» согласно схеме 3 к 
настоящему алгоритму. 

2. Список участников проекта для присвоения статуса «Лидеры «Ashyq» 
формируется МИО.  

3. МЦРИАП обеспечивает предоставление в МИО сведений (выгрузки) 
по количеству регистраций посетителей по QR-коду (check-in) на объектах, 
участвующих в проекте (за 2-х недельный период). 

4. Присвоение участникам проекта статуса «Лидеры «Ashyq» 
закрепляется по списку решением МВК. Продолжительность действия статуса 
«Лидеры «Ashyq» - 2 недели. 

5. Список участников проекта с присвоенным статусом «Лидеры «Ashyq» 
размещается на сайте акимата. 

6. Участнику проекта, получившему статус «Лидеры «Ashyq», 
предоставляются следующие льготы: 

- участники проекта в «красной» зоне работают по условиям «желтой» 
зоны; 

- участники проекта в «желтой» зоне работают по условиям «зеленой» 
зоны; 

- участникам проекта в «зеленой» зоне дополнительно продлевается 
режим работы на 2 часа, а также увеличивается заполняемость объекта на 10%. 
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Схема 3 к приложению 5 
 

Критерии присвоения статуса «Лидеры «Ashyq» 

№ Объекты/отрасли Города Нур-Султан, 
Алматы и Шымкент Области 

1. 

Объекты общественного питания, 
караоке,  
компьютерные клубы,  
лотерейные клубы,  
спортивные комплексы (мероприятия), 
сауны, фитнес-центры, бассейны, 
театры, филармонии, концертные залы, 
кинотеатры,  
выставки,  
туристические перевозки,  
океанариум,  
детские развлекательные центры 
(крытые), цирки 

свыше 2 000 фиксаций 
за 2 недели 

свыше 1 000 фиксаций 
за 2 недели 

2. 

Бильярдные клубы,  
боулинг клубы,  
СПА-центры,  
репетиции,  
отели, гостиницы  

 свыше 1 000 фиксаций 
за 2 недели 

свыше 500 фиксаций 
за 2 недели 
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